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Ge afe met de Banxafe-lezer 


j_ Een elektronische po 


\ 


\ 
Veilig betalen via het internet? BN ook zonder het 
nummer van je betaalkaart over het nét.door te sturen. 
Banksys lanceerde een paar jaar geleden al de C-ZAM/PC, 
al leek dit steengoede project niet echt van de grond te 
raken. Sinds half mei wordt dit handige apparaatje 
opnieuw gelanceerd in een splinternieuw design en met 
de nieuwe naam Banxafe-lezer. 
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rtemonnee op je pc 


WE ZOUDEN GRAAG MET 


persoonlijke betaalterminal die met je 

pc verbonden is en je toelaat met je bank- 
kaart net zo veilig en net zo eenvoudig te be- 
talen op het internet als in een winkel. De iden- 
tificatie gebeurt aan de hand van je gewone 
bankkaart met de Proton-chip, maar de be- 
talingen zelf worden uitgevoerd via Bancon- 
tact/MisterCash en in de heel nabije toekomst 
ook via je Visa- of je Eurocard /Mastercard in 
de zogenaamde SET-mode. SET staat voor Se- 
cure Electronic Transaction. Het bijzondere 
daarbij is dat nooit nog een kaartnummer 
hoeft doorgegeven te worden via het internet. 
Je hoeft dat nummer ook nooit meer in te tik- 
ken. Het enige wat je moet doen, is je PIN- 
code intoetsen op de Banxafe-lezer zelf, dus 
niet op het toetsenbord van je computer. Op 
die manier is de veiligheid van je betaling zelfs 
nog groter dan bij een betaling in een winkel 
of een restaurant. 
Verder kan je met je Banxafe-lezer ook nog je 
Proton-kaart opladen via het internet, het sal- 
do op je kaart aflezen en zelfs de vijf laatste 
bewerkingen opvragen. In het oorspronkelij- 
ke concept was het ook nog mogelijk om met 
de Proton-kaart zelf te betalen, maar daar be- 
stond bij de handelaars blijkbaar zo weinig in- 
teresse voor dat die module is afgevoerd. 
Ten slotte biedt het apparaatje ook een abso- 
luut veilige manier om aan internetbanking 
te doen. De bank kan immers via de chip van 
je Proton-kaart met zekerheid je identiteit vast- 
stellen, bijvoorbeeld bij het aanmaken van een 
overschrijving on line. Voorlopig past alleen 
Bacob-bank dit procédé toe voor zijn Bacob 


= en Banxafe-lezer of C-ZAM/PC is een 


BANXAFE EN BANKEN 


Banxafe werd door Banksys ontwikkeld 
in samenwerking met de grootste vijf 
banken van ons land die mee sturing 
hebben gegeven aan het project zoals 
het er vandaag uitziet. Deze banken 
zijn Bacob [ www.bacob.be |, BBL 
[ www.bbl.be |, Dexia [ www.dexia.be |, 
Fortis [ www.fortisbank.com | en KBC 
[ www.kbc.be |. Andere banken kunnen 
uiteraard ook in het project stappen en 
de Banxafe-portefeuille aan hun klan- 
ten aanbieden. 


Direct Net. De andere banken zullen waar- 
schijnlijk heel snel volgen. 


Hoe werkt Banxafe? 


Zoals gezegd, hoeft wie met Banxafe een 
aankoop doet op het net zijn kaartnummer 
niet langer in te tikken om zijn on-linebe- 
talingen te verrichten. Hij wordt meteen 
door zijn bank herkend via de chip in zijn 
kaart. De bank codeert de financiële gege- 
vens en geeft ze meteen door aan de bank 
van de handelaar. Die laatste krijgt de beta- 
lingsgegevens zelfs niet te zien. Dat is vei- 
lig. De bank komt evenmin te weten wat jij 
besteld hebt. Daar hebben ze immers geen 
zaken mee. 

De veiligheid van een betaling met Banxafe 
berust op certificaten die een onbetwistbare 
identificatie garanderen. Je eigen computer 
identificeert de door jou gekozen handelaar; 
de handelaar op zijn beurt identificeert jou als 
de echte houder van de kaart en de bank iden- 
tificeert beide partijen. 

Al wat je nodig hebt om met Banxafe te beta- 
len, is een Banxafe-lezer die verbonden is met 
je pc, een internetverbinding en een bankkaart 
met een chip. Als je een betaling wil verrich- 
ten, steek je die kaart in de lezer en je volgt de 
instructies op het scherm. Spoedig verschijnt 


DE WAART BETALEN IV 


daar de Banxafe-portefeuille met de verschil- 
lende betalingsmogelijkheden: Bancon- 
tact/Mister Cash, Visa of Eurocard /Master- 
card in de SET-mode. Kies de gewenste be- 
talingswijze door op het logo te klikken. Je 
hoeft nu enkel nog je aankoop te bevestigen 
door je gebruikelijke geheime code (de PIN- 
code van 4 cijfers) in te tikken op de toetsen 
van de Banxafe-lezer zelf. Die code wordt nooit 
doorgegeven. 


De wet 


Internet-aankopen hebben in ons land dezelfde 
wettelijke status als een verkoop op afstand en 
zijn dus onderworpen aan een wettelijke be- 
denktijd van zeven dagen. Deze wet is trou- 
wens van toepassing in de meeste Europese 
landen. Na het ontvangen van de bestelling 
heeft de koper dus zeven dagen de tijd om zijn 
bestelling te annuleren. In dat geval moet hij 
contact opnemen met de handelaar en zijn 
koopwaar terugsturen. De betaling wordt dan 
teruggestort. Helaas wordt deze wet meer dan 
eens met de voeten getreden. Daarom moeten 
handelaars die hun klanten de beveiligde 
Banxafe-betaling willen aanbieden, zich er con- 
tractueel toe verbinden deze wet te zullen na- 
leven. Bij herhaalde betwistingen verliest de 
handelaar zijn Banxafe-certificaat zodat hij niet 
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langer Banxafe-betalingen kan aanvaarden. 
Ook dat maakt deel uit van je veiligheid. 


Kippen en eieren 


Er zijn vanzelfsprekend nog niet zoveel men- 
sen die met Banxafe hun on line-aankopen be- 
talen. Daarom aarzelen nog veel handelaars om 
de Banxafe-handelaarsmodule in hun e-shop 
te integreren, want daar moeten ze voor inves- 
teren. Anderzijds aarzelen veel gebruikers om 
zich zo’n Banxafe-lezer aan te schaffen, juist 
omdat er nog niet zoveel e-shops zijn waar je 
ermee kunt betalen. Ken je dat verhaal? De kip 
en het ei, al laten we hierbij in het midden wie 


de kip is. Misschien wel allebei, maar dan wel 
kippen zonder kop. Nu er eindelijk een veilig 
systeem is om via het net te betalen, is er im- 
mers geen reden meer om nog langer te aar- 
zelen. Voorlopig zijn er inderdaad nog niet zo- 
veel winkels (zie lijst) en kan je alleen nog maar 
betalen in eigen land, maar als over enkele 
maanden ook de Visa SET en Eurocard/Mas- 
tercard SET operationeel worden, kan je in prin- 
cipe bij elke e-shop over de hele wereld terecht. 


Hoe kom ik aan zo’n ding? 


Van de oude C-ZAM/PC zijn intussen zo’n 
200.000 toestelletjes verspreid. Je moest ze 


Druk thuis zelf je filmticket af 


Laten we een praktijkvoorbeeld geven van het 
gebruik van de Banxafe-lezer. Sinds kort kan 
je daarmee van thuis uit je filmtickets kopen 
bij alle filmzalen van de Kinepolis-groep 
L www.kinepolis.be |. Hoe bestel je daar een 
ticket? Surf naar de site van Kinepolis en klik 
bovenaan op het logo AANKOOP TICKETS. 


janet Op de ochanch ant van 


Klik op het logo. 


Eerst moet je je registreren. Vul je naam en 
e-mailadres in en klik op REGISTREER. 


Registreer jezelf. 
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Vervolgens kies je de gewenste bioscoop uit 
het lijstje, de film en de voorstelling. Klik op 
het uur van de voorstelling, niet op de naam 
van de film, want dan krijg je een ticket voor 
de eerstvolgende voorstelling en misschien 
wil je naar een latere. Als je die keuze gemaakt 
hebt, kan je je tickets bestellen. 


Kies bioscoop, film en voorstelling. 


Met de plus- en minknoppen bepaal je het 
aantal tickets tegen gewoon tarief en eventu- 
eel ook het aantal met korting. Denk er wel 
om dat men bij de toegang van de bioscoop 
je kortingkaart kan vragen. Welke korting- 
kaarten in aanmerking komen, vind je elders 
op de site. Naarmate je tickets bestelt, zie je 
in het vakje rechts wat ze je kosten. Met de 
kosten voor de handling inbegrepen, krijg je 
je kaartjes ongeveer 20 cent goedkoper dan 
aan de kassa. 

Als je je keuze gemaakt hebt en goed de zaal, 
film en voorstelling hebt gecontroleerd, klik 
je beneden rechts op de knop BETALEN. In het 
volgende scherm krijg je de mogelijkheid je 
betalingswijze te kiezen: ofwel Banxafe, of- 
wel met creditcard. 

Voorlopig gebeurt dat laatste nog via een ge- 


aansluiten aan een seriële poort (COM-poort) 
van je computer en de allereerste reeks had 
zelfs nog een batterijtje nodig. Je kocht de C- 
ZAM/PC in de computerwinkel of via je bank 
en er zijn er ook behoorlijk wat uitgedeeld. 
Heb je zo’n ding staan - en misschien nog 
nooit gebruikt, dan kan je meteen aan de slag, 
want aan de werking van de toestellen is in 
principe niets veranderd. Wel even de nieuw- 
ste software binnenhalen via de website van 
Banxafe [ www.banxafe.be |. Je kan die oude 
seriële toestelletjes overigens nog altijd kopen 
bij je bank, zolang de voorraad strekt. Wellicht 
gaan ze bij verschillende banken de komen- 
de maanden bij de herlancering van Banxafe 


Kies je betalingswijze. 


wone SSL-verbinding waarbij je je krediet- 
kaartnummer moet doorgeven. Als straks de 
SET-certificaten operationeel zijn, kan ook 
dat via Banxafe. We kiezen dus voor Banxa- 
fe, want we willen betalen met Bancon- 
tact/MisterCash. 

Meteen wordt je Banxafe-wallet geopend en 
krijg je de bevestiging van je bestelling te zien 


banxafe wallet 


U kan de details en de geldigheid van uw bestelling nakijken voor u overgaat tot betalen. 


BEVESTIGING BESTELLING 


Handelaar [Metropolis 


Bedrag [Eur 11.80 


Beschrijving besteling 


Metropolis Antwerpen 


Meerlrfo | [NUBETAEN]  Amnueen 


Je bestelling nog bevestigen. 


tegen dumpingprijzen over de toonbank bij 
wijze van promotie. 
De nieuwe Banxafe-lezer wordt via je usb-poort 
aangestuurd, wat toch wel een stuk makkelij- 
ker is, want op je COM-poorten kan je maar 
beter wat zuinig zijn. Het nieuwe toestel zal 
te koop zijn voor een richtprijs van om en na- 
bij de € 5o bij de grote computerwinkels 
(FNAC, Selexion, Exell, Het computerwin- 
keltje enz). Uiteraard zal je het ook in je bank 
kunnen kopen, wellicht in combinatie met 
een pakket on-linebankieren of een virtuele 
portefeuille. 

— Willy Schuyesmans — 


met de naam van de handelaar, het bedrag 
en een korte beschrijving. 
Klik onderaan op de knop BETALEN en steek 
nu je chipkaart in de Banxafe-lezer. Zodra op 
het schermpje van je lezer de vier bolletjes 
verschijnen, tik je je PIN-code in. Daarna ver- 
schijnt het te betalen bedrag op de lezer en 
kan je je betaling bevestigen door op de groe- 
ne OK-knop te toetsen. Enkele seconden la- 
ter verschijnt op je computer een bericht dat 
je adm aanvaard is. Klik op OK en je keert 
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vanzelf terug naar de Kinepo- 
lis-site waar je vervolgens je tic: 
ket kan afdrukken. Je krijgt 
overigens ook een bevesti- 
gingsmail met daarin een 
knop om je ticket af te druk- 
ken. 

Vergeet het ticket zelf niet mee 
te nemen. 

En dan nu naar de bioscoop, 


Bestand beserken 
. À 
GD verse se 7 
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afe [ www.banxafe.com ] 


[ www.airstop.be ] 
[ www.alfasys.be ] 
[ www.anydifference.com ] 
[ www.aquarelle.be ] 
[ www.audiopolis.com ] 
[ www.budgetclub.com ] 
[ shop.cleaningboy. be ] 
[ www.federauto.be ] 
e [ www.giftsofcourse.be ] ge 
e [ www.hcw.be |: 
ars [ wwvw.imschoot.com | 
[ www.inthepocket.be ] ti 
[ www.intimi.com ] 
[ www.kinepolis.be ] fil 


e [ www.learning-service.com ] 
[ wvvw.lightningrecords.be ] 


 [ wwvw.music-poster.com |] 
[ www.scoops.be ] 
[ www.selexion.be ] 


í AN Sh be ] 
[ wwvw.stadim.be ] o 


[ send-e.net ] 


[ www.tobacco-discounted.com ] 


 [ www.underthecork.be ] 
[ nl.usagshop.com ] 
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Metrop, er older en 


DJ ueh rtranet 


VAKTAAL 


COM-poort: Seriële poort van een pc, meestal 
voor het aansluiten van een muis, modem, 
printer of plotter. 


Seriële poort: Je vindt ze achteraan de pc, ze 
zijn ongeveer 2 centimeter breed en hebben 
een trapeziumvormig uiterlijk. Ze vormen de 
ingangskanalen voor een muis, modem of 
ander randapparaat. Een seriële poort wordt 
ook wel COM-poort genoemd. 


SSL: Dit staat voor Secure Sockets Layer, een 
protocol voor beveiliging op internet. 


Usb: (Universal Serial Bus) Een serieel verbin- 
dingssysteem voor het aansluiten van allerlei 
randapparaten op je pc (toetsenbord, muis, 
scanner, webcamera, enz…). Usb garandeert 
een veel snellere datatransfer dan parallelle en 
andere seriële poorten. 


nnn 
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